1. Yapilacak Hizmetin Kapsami ve Teknik Detaylar
1.1. Genel Hizmet Kapsami

Sabanci Universitesi’ne sunulacak hizmet, iniversitenin dijital doniisiim vizyonuna paralel olarak,
kurum ici stireclerde yapay zekadan etkin bicimde yararlanilmasini ve veri altyapisinin modern
analitik sistemlere uyumlu hale getirilmesini amaglamaktadir.

Bu kapsamda iki ana baslkta hizmet sunulacaktir:

1.1.1 Veri Ambari ve Data Lakehouse Danismanhgi: Universitenin mevcut veri kaynaklari analiz
edilerek, ileri seviye analitik ve yapay zeka projelerine zemin hazirlayacak sekilde dlgeklenebilir ve
katmanh bir veri mimarisi 6nerilecektir. Bu yapi, hem klasik raporlama hem de generative Al
sistemleri igin sUrdurdlebilir veri altyapisi sunmayi hedefleyecektir. Sirket ayrica; GPU ve CPU
kaynaklari lzerinde olgeklenebilir, ylksek verimli Al sistemleri kurma, paralel islem temelli
generative Al modellerini devreye alma, streaming veri platformlarinda (Kafka, Flink) gercek
zamanl veri isleme ve MLOps pipeline’lari olusturma konularinda da derin teknik bilgiye sahip
olmahdir.

1.1.2 Agentic Al Gelistirme ve Entegrasyon Hizmeti: Agik kaynak tabanl, kurum igi sunucularda
calisacak sekilde yapilandiriimis bir Agentic Al mimarisi gelistirilecektir. Bu mimari;
Ogrenciler, galisanlar ve aday 6grenciler gibi farkli kullanici gruplarina 6zel, goérev odakli
yapay zeka destekli agent’larin gelistiriimesini ve bu agent’larin Sabanci Universitesi’nin
mevcut dijital kaynaklariyla entegre ¢alismasini saglayacaktir.

Hedeflenen Ciktilar:

Sabanci Universitesi’ne 6zel Agentic Al mimarisi ve érnek agent’larin olusturulmasi

o Universitenin farkli kullanici gruplarina hitap eden, iretken yapay zekd destekli dijital
asistanlarin gelistirilmesi

e Mevcut veri kaynaklarinin analizi ve modern bir veri ambari/lakehouse Onerisinin
sunulmasi

o Gelistirilecek ¢cozimlerle entegre calisacak, acik kaynak araclarla uyumlu teknik altyapinin
planlanmasi

e Uzun vadeli déniisiim yol haritasi ve operasyonel dlgeklenebilirlik planinin desteklenmesi
Agentic Al Mimarisi ve icerdigi moddller sunlardir;
* LLMengine

* Temel agentic ai flow



* Agent Crews
* Orchestration agent
* Conversation Agent
* Short term memory
* Long Term memory
* Agentic agent cache layer
* Agent Prompting
* Serving and Integration
*  Embedding model serving layer
* Open source lIm ve serving layer
* LLM Gateway
* Load Balancer
* MCP

* RAG
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2. Esnek Biitcelendirme Yaklasimi

Yuratilecek is birligi kapsaminda, hizmet sunumu gergeklesen is bazl ve aylik efor esasina gére
yuritulecektir. Her ay sonunda, ilgili uzmanlarin katki sagladigi gorevler ve bu gorevler igin
harcanan siireler Sabanci Universitesi’'nin Jira tabanl proje yénetim sisteminde kayit altina
alinacak ve dogrulanacaktir

Faturalandirma, bu sistemde takip edilen ve tamamlanan islerin toplam insan/gin karsiligina gore
yapilacak, stireg seffaf ve izlenebilir bir sekilde ilerleyecektir.

Bu yontem, asagidaki avantajlari sunacaktir
e s yikine gore esnek kaynak planlamasi
o Kapsam degisikliklerinde yeniden teklif siirecine gerek olmadan ilerleme
e Sabanci Universitesi ekibiyle anlik koordinasyon sayesinde cevik ydnetim
o Teslimat odakli degil stire¢ odakh bir is birligi modeli

Uzun vadeli stratejik is birliklerinde bu yapi korunarak, gerektiginde sabit insan/gin fiyat
Uzerinden ilave uzmanlk destegi saglanabilecektir.

3. Firmadan Beklentiler

e Python ve R dillerinde uzman, Al ve veri bilimi projelerinde deneyimli danismanlardan
olusmalidir. Ekipte yer alan uzmanlar, Google BigQuery, AWS Redshift, Microsoft Azure gibi
bulut veri platformlari ile calisma konusunda da sertifikali ve saha tecriibeli olmalidir.

e Acik Kaynak kodlu LLM modelleri tizerinde ¢alisacak Local Agentic Al Mimarisine sahip
¢Ozlimler gelistirmis olmasi

e Ugtan uca bir sirketin tamaminda Agik kaynak kodlu LLM'lere dayanan Agent gelistirme
tecriibesi olmasi

e Generative Al disinda klasik Al Modelleri gelistirme, Data warehouse ve Data Lakehouse
gelistirme tecriibeleri olmasi.

e Daha 6nce MLOps, MIFlow, CI/CD pipeline gelistirme tecrlibesi olmasi.

e Kafka, Flink gibi modern Streaming veri platformlari konusunda sertifikali uzmanlari
olmasi.

e Ekibinde Python veya R ile veri analizi ve modelleme yapan uzmanlarin olmasi

e Referanslari arasinda en az 1 Universite olmasi

e Ekibinde Bulut veri platformlari (Google BigQuery, AWS Redshift, Microsoft Azure vb.)
deneyim sahibi uzmanlarin olmasi



