2022/883986 SABANCI UNIVERSITESI ULUSLARARASI iKLiM VE ENERJi MERKEZI (IICEC) AJANS
HiZMETi ALIMI iSi TEKNiK SARTNAMESI

IICEC’in reklam, stratejik iletisim, basin galismalari ve danismanlik hizmeti adina yurt i¢i ve/veya
yurt diginda, IICEC’in raporlari ve etkinlikleri gibi gergeklestirecegi ve iletisim degeri olan tim
calismalariile ilgili konu 6zelinde 1 yillik (12 Ay) medya iletisimi danismanlik hizmeti satin almasi
planlanmaktadir. Danismanlik yapacak ajanstan beklenilenler asagida siralanmistir. Hizmet alimi
02.2023 tarihinde baslatilacak olup 02.2024 tarihinde son bulacaktir.

AMAC

e Hedef kitlenin ve uygun mecralarin belirlenerek, bu kitleye uygun olacak sekilde medya
iletisim surecinin tim detaylari ile planlamasinin yapilmasi, uygulanmasi, takibi ve
raporlanmasi

e Yillik veya donemsel onaylanan iletisim planinin koordine edilmesi, yiritilmesi, belirlenen
strateji dogrultusunda aylik, yillik ve proje bazli medya planlarinin hazirlanmasi

e |ICEC'in tum faaliyetleri icin medya iletisimi stratejisinin planlanmasi: Sabanci
Universitesi’nin ve IICEC’in iletisim stratejilerine uygun olacak sekilde yillik medya iletisimi
faaliyetlerinin planlanmasi, verilen onaylara goére uygulanmasi, yirutilmesi, yayinlanmasi,
kontroll, analiz raporlarinin yapilmasi ve sunulmasi isi ile ilgili gerekli tim hizmetleri
saglamak

e |ICEC'in tim iletisim faaliyetlerinin televizyon, radyo, gazete, dergi, internet aracihgi ile ilgili
kamuoyu ve hedef kitle ile paylasilmak tzere, iceriklerin planlanmasi, verilen onaylara gore
hazirlanmasi ve uygulanmasi, ylritilmesi, yayinlanmasi, kontroli, kriz iletisimi, kurumsal
kimlige uygun basin iliskilerinin yuratilmesi dogrultusunda itibar yonetimi isi ile ilgili gerekli
tim hizmetleri saglamak

e Strateji ve yaklagimlarin gesitliligi, yaraticihigi, yenilikgi ve 6nciligli, mecra bazli medya
yonetim modeli yaklasimi, maliyet-fayda analizleri degerlendirme kriterleri olacaktir. Her
kanal icin hedef kitleye ve Sabanci Universitesi'nin stratejileriyle uyumlu ve destekleyici
strateji olusturulmasi. Stratejinin esaslari erisim, itibar, rekabette farklilasma ve énci olma,
yurt ici & yurtdigi bilinirligin arttirilmasi ve olusturulmasi olacaktir.

e |ICEC Onursal Baskani Fatih Birol ve [ICEC Direktor(i Bora Sekip Gliray’in yani sira merkezin
belirleyecegi isimlerin sozciiliginde IICEC'in gerceklestirecegi faaliyetlere paralel olarak
lider iletisimi.



e letisim stratejisini belirleme asamasinda, merkezin mevcut konumlandirmasi, stratejik
iletisim hedef onerileri IICEC ile paylasiimalidir. Bu dogrultuda ana stratejinin
konumlandirmasi ve mecra 6zelinde icerik stratejileri belirlenecektir.

e Enerji ve iklim alanlarina dair iletilecek brief dogrultusunda uygun 6neriler icin 6n bir
arastirma yaparak alternatifli yurt ici ve yurt disinda mecra planlamasi yapilmasi

e Markanin bilinirligini ve basindaki gértinurlGgind artirmak

e Ozel haber, roportaj, basin biilteni gibi araclarla basin gériiniirligi elde edilmesi

e Kurum ile basin arasindaki iliskinin gliclenmesi amaciyla 6zel etkinlikler diizenlenmesi
sozciler ve hedef basin mensuplari arasinda iliskilerin gliclendirilmesi

e Merkezile ilgili elde edilecek haber yansimalarinin giinliik, aylik, yillik olarak raporlanmasi

e Basin kriz yonetiminin yapilmasi, kriz yonetimi icin onceden hazirlik yapilmasi, olasi
senaryolar Uzerine alternatif hareket planlari olusturulmasi.

e istanbul Uluslararasi Enerji ve iklim Merkezi’nin (IICEC) referanslari ve faaliyetlerini
anlatarak, hem IICEC, hem de calismalarina yonelik farkindalgi arttirmak, yayginlastirmak
ve derinlestirmek.

e Enerji ve iklim konularinda, hedef kitle nezdinde IICEC’i referans noktasi olarak
konumlandirmak.

e Diizenlenen paneller, yayinlanan raporlar ve diger calismalarin etkili bir iletisim plani ile en
efektif sekilde degerlendirmek, dogru mesajlar ve iletisim stratejisi ile bilinirligi attirmak.

STRATEJI

e Tum yila yayilan iletisim planlamasi ile sirdirilebilir bir iletisim koprisid kurmak.

e Yayinlanacak raporlar, diizenlenecek paneller ve etkinliklerin dogru mesaj ve strateji ile
oncesinde, sirasinda ve sonrasinda etkili iletisimini yapmak ve hedef kitleye duyurmak.

e Kahvaltili veya 0gle yemegi seklinde fiziki basin bulusmalari, network meetingler
gerceklestirmek

e |ICEC'i yakindan taniyan Anahtar Medya Gruplari olusturmak, dizenli iletisim / bilgi akisi
saglamak.

e Ekonomi Uist diizey ve ilgili medya gruplarinda IICEC taninirligini artirmak.

e Secilmis medya ile isbirlikleri planlamak.

e Ankara basiniile iliskileri gelistirmek.

e Basin ve networkler nezdinde surekli ve diizenli iletisim saglamak.

e Fatih Birol 6zelinde leadership iletisimi gelistirmek



STRATEJi UYGULAMA & MEDYA iLETISIM

Strateji Uygulama
e |ICEC ve Faaliyetleri ile ilgili Farkindalik Yaratmak
e Konferanslar ve Raporlara Yonelik Ozel Medya Planlari Olusturmak, Uygulamak
e |ICEC 2022 Programi Kapsaminda Stratejik iletisim Planini Olusturmak, Giincellemek ve
Uygulamak

iletisim Siireci
e Tanitim: IICEC'in kurum algisini gliglendirmek ve hedeflerini iceren kurumsal mesajlari
vermek, projelere iliskin 6n bilgi paylagsmak. Surekli ve diizenli medya iliskileri ylritmek
e Organizasyon: Hedef kitle, sosyal paydaslar, basin ve kamuoyu nezdinde tanitmak
e Devam Iiletisimi: IICEC'IN tanitimi amagh iletisim calismalari gerceklestirmek. Yeni
organizasyonlar ve yapilacaklara dair vurgu yapmak.

Medya Uygulamalari

e |ICEC Genel itibar Haberleri

e Networking Yemekleri

e Ozel Réportajlar

e Basin Toplantilari

e Basin Sohbet Toplantilar

e TV Konukluklar

e Basin Gezileri

e Medya isbirlikleri

e influencer (Kanaat Onderleri) isbirlikleri
e TV Konukluklari

e Dosya Haberler / Ozel Ekler

e Ozel Calismalarla Dijital Hafiza Olusturma
e Basin Biltenleri

Medya isbirlikleri
e Diizenlenecek etkinlikler, yayinlanacak raporlar gibi 6nemli donemlerde, medya gruplari,
kuruluslari ile sponsorluk anlasmalari ile etkin tanitim.
e Ara donemlerde medya isbirlikleri ile hazirlanacak dosya haberler, ekler ve programlar ile
gelecek calismalarin alt yapisinin olusturulmasi ve/veya tamamlanan calismalarin mesaj
tekrari



Sosyal Medya — Kanaat Onderleri Yonetimi
[ICEC tarafindan gergeklestirilecek panel ve raporlar basta olmak uzere;

e Sosyal medya calismalarinin genel strateji kapsamina entegre edilmesi, koordinasyonu
e Etkin medya yonetimine paralel spesifik planlamalar yapilmasi
e Kanaat Onderleriile 6zel planlamalar yapilmasi

Konu ve Giindem Yonetimi

e iletisim hedeflerimiz dogrultusunda, haber ve 6zel haber olabilecek konularin Stratejik

iletisim Calisma Ekibi ile birlikte belirlenmesi ve uygun konularin yaratiimasi

e Bu konularin, iletisim stratejisi dogrultusunda, belirli tarih ve diizen icinde ilgili mecra ve

kanallarda islenmesinin saglanmasi

e Hedeflerimiz dogrultusunda eneriji, iklim konularinda akimlarin, glindem ve yonelimlerin

takip edilerek, ilgili gelismelerin birer iletisim firsati olarak degerlendirilmesi

Kriz iletisimi

e Genis kapsaml kriz ydnetimi planlarinin hazirlanmasi, egitim vb. hazirliklarin

tamamlanmasi.

e Kurumu etkileyebilecek krizlerin 6ngoérilmesi, en hizli sekilde harekete gegilerek, s6z

konusu krizin zarar gormeden atlatilabilmesi, miimkiinse durumun pozitife cevirebilmesi

icin en uygun ve etkili stratejilerin belirlenmesi

e Kurum itibarina zarar gelmemesi icin hazirlanan strateji ve kriz yonetimi planlarinin, medya-

toplum-devlet ekseninde uygulamaya koyulmasi, gerektigi zaman ilgili 6zel sektér ve devlet

kurumlarti ile iletisim ve koordinasyonun saglanmasi

e Medya-toplum-devlet ekseninde tek ve etkili mesaj verilmesine yonelik uygulamalarin

hazirlanmasi



