Gorintl Sistem Uriinleri Alimi

Servis ve Bakim Teknik Sarthamesi

Amag
1.1.  Sabanci Universitesi Tuzla kampisiine goriinti sistemleri Griinlerinin temini icin
gerekleri tanimlar.

Kapsam

2.1.  Ortak alanlarda kullanilacak otuzsekiz (38) adet i¢ mekan ve iki (2) adet dis mekan
olmak (zere toplam kirk (40) adet dijital bilgilendirme gérinti sistemlerine iliskin
genel sartlar, teknik 6zellikler, servis-bakim onarim (SLA}, ve kurulumlar
kapsamindaki hususlari igerir.

Servis ve Bakim Hizmeti

3.1.  Teminiyapilan bitln donanim ve yaziimlarin Madde 3.Genel sartlar ilgili maddeleri
3.5 ve 3.6 kapsaminda (g (3) yil sliresince ve dort (4) aylk periodlar ile;

3.1.1. Ekranlarin sinyal kablolarinin kontrold yapilmal.

3.1.2. Isik-renk seviye kontroll ve gerekirse kalibrasyonu yapiimal.

3.1.3.  Togz, kir ve lekelere karsi basingli hava ve LED-LCD ekranlar igin uygun ylizey
temizlik malzemeleri ile genel temizlikleri yapilmali.

3.1.4.  Gereken durumlarda yazilim giincellemesi yapilmal.

3.1.5. Mevcut olmasi durumunda ariza kayit bilgilerinin (LOG) alinmali.

3.1.6.  Zemin, duvar ankraj baglanti gijonlar ve ylzeyleri kontrol edilmeli.

3.1.7.  TUm bu islemleri 6zetleyen bakim formunu olusturup teslim edilmeli.

3.2. Temini yapilan bltlin donanim ve yaziimlarin ig (3) yil siresince haftanin her gilinii
kapsaminda en fazla {i¢ (3) giin icerisinde arizalarini giderip sorunsuz ¢alisir hale
getirilmeli.

3.3.  Teminiyapitan LED Ekran moddillerinin ic mekan ve dis mekan ayri oimak lzere en az
%100, LCD Ekraniarin da en az %5’i kadar (g (3) yil sUresince birebir yedeklerini ve
ilgili servis yedek pargalarini stok bulundurmalidir.

3.4.  Servis ve bakim-onarim igin gerekli olacak olan ving, iskele ve nakliye gibi her tirli
lojistik giderlerinin karsilanmasi dahil olmahdir.

3.5.  Anzalarin iig (3) glin icinde tamamlanmamasi halinde sézlesme bedelinin %5’ i kadar
glin bazinda ceza uygulanir.




