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2022 / 793704 SABANCI UNIVERSITESI MEDYA iLETiSIM AJANS HiZMETi ALIMI iIHALESI TEKNIK
SARTNAMESI

Hizmet Amaci: Sabanci Universitesi biinyesindeki tiim 6gretim uyeleri, mezunlar, 6grenciler dahil tim
mensuplari ile merkezler, forumlar, akademik ve idari birimler adina yurt ici ve/veya yurt disinda,
Gniversitenin calismalari, arastirmalari ve etkinlikleri gibi gerceklestirecegi ve iletisim degeri olan tiim
calismalarin ulusal ve uluslararasi medya ile iletisimin saglanmasi, haberlerin medyaya servis edilmesi,
takibi, raporlanmasi...

STRATEJIK ILETiSIM: iletisim ajansinin Gniversitenin yillik veya dénemsel stratejik hedeflerine uyumlu
olacak sekilde stratejik iletisim plani hazirlamasi, varolan planlara ise proje gelistirmesi beklenmektedir.

Lider iletisimi, kriz iletisimi ve ig iletisim gibi kurumsal iletisimin Sabanci Universitesi icin 5nemli olan
alanlarinda fikir, proje ve yonetim destegi vermesi beklenmektedir.

MEDYA KURULUSLARI iLE GUCLU BAGLANTILAR: Tiirkiye’de ve Tiirkiye disinda yayin yapan medya
kuruluslarini yakindan tanimak ve ilgili kurumlardaki medya mensuplari ile giiclli ve stirdirilebilir bir
iletisim kurabilmek.

EGIiTiM SEKTORUNUN TANINMASI: Ajans calisanlari ve yoneticilerinin egitim sektdriinii tanimasi ve
bilmesi 6nem tasimaktadir. Bu kapsamda sirketteki ¢alisanlarin en az 10 yildir Universite iletisimi yapiyor
olmasi uygun olacaktir. Dolayisiyla farkl tniversiteler de dahil uzun siire bu sektore hizmet etmis olmak
avantaj saglayacaktir

KURUMUN BILINiRLiGi: Ajansin calisan ve yoneticilerinin iniversite dinamiklerini igsellestirmis olmalari
bu ¢ergevede bir Universitede veya birden fazla tniversitede egitmen, 6gretim Uyesi olarak gérev almig
olmalari tercih edilir. Ogretim lyelerinin calisma alanlarinin bilinmesi daha fazla haber yansimasinin elde
edilmesini saglamak adina faydali olacaktir.

RAPORLAMA: Medya yansima raporlarinin hazirlanip, birlikte degerlendirilerek yorumlanmasi,
iyilestirme Onerilerinin yapilmasi, Gniversite tarafindan belirlenecek raporlama zamanlamasina %100
uyum gosterilmesi.

Yukarida belirtilen kosullarda;

Sabanci Universitesi’nin 01.01.2022 — 01.01.2024 tarihleri arasinda iletisim ajansi planlama ve satin alim
siirecinin Sabanci Universitesi’nin strateji ve temel amaglarina gore farkli hizmet ve konuda ydnetilmesi.

Sartnamede;

e Sabanci Universitesi — SABANCI UNIVERSITESI,

e Satin alinmasi yapilacak is, HIZMET

* HiZMET le ilgili teklif veren kurulus, iLETiSIM AJANSI

olarak anilacaktir.



ON KOSULLAR

* HiZMET e iliskin ilgili birim Pazarlama ve Kurumsal iletisim Birimi’dir. Hizmet faturasi ve irsaliyesi, tam
ve eksiksiz olarak SABANCI UNIVERSITESI yetkilisine teslim tutanag ile teslim edilecektir.

* [LETISIM AJANSI, resmi teklifinde belirtmis oldugu hizmet fiyatlari haricinde baska hicbir kosul veya
isim altinda bedel talep etmeyecektir. SABANCI UNIVERSITESI yillik, aylik, proje bazinda medya plani ve
bltce plani Gizerinde her zaman degisiklik yapma hakkina sahiptir.

* ILETiSIM AJANSI medya plani hazirlarken ve yorumlarken, ya da sektér degerlendirmesi yaparken
piyasada var olan ve / veya kendi gelistirdigi 6zel arastirmalardan yararlanmak ve SABANCI UNIVERSITESI
ile paylasmak durumundadir.

* [LETiSIM AJANSI, SABANCI UNIVERSITESI ‘ne hizmet vermeyi teklif ettigi siire boyunca ayni sektdrde
hizmet veren diger herhangi bir kisi, kurulus ve/veya sirkete hizmet vermeyecegini, ancak SABANCI
UNIVERSITESI ’nin yazili onayini almak kosuluyla dogrudan rakip gérmedigi kurulus veya sirkete hizmet
verebilecegini kabul, beyan ve taahhiit eder.

¢ Hizmet’e iliskin medya planlama, satin alma, raporlama gibi islemlerin teslim siresi, karsilikli anlasilan
sure icerisinde gerceklesmektedir. Ancak kanunlarda belirtilen miicbir sebeplerden dolayi teslim
suresinin uzamasi durumunda taraflar yeni teslim tarihi belirleyecektir. Micbir sebep halleri disindaki
gecikmeler, cezaya tabidir.

* [LETiSIM AJANSI kapsam disi hizmetlerden SABANCI UNIVERSITESI icin en uygun olani medya
arastirmasi yaparak SABANCI UNIVERSITESI ’ne 2 alternatifli hizmet saglayici ile birlikte 6nerecektir.

« Teklif edilen ve onaylanan HIZMET ten farkl bir Hizmet’in saglanmasi durumunda, olusacak zarardan
dolayi Uiniversitenin ugrayacagl maddi ve manevi tazminatlar iLETISIM AJANSI tarafindan kayitsiz sartsiz
kabul edilecektir.

* HiZMET e iliskin gecikme oldugu takdirde, ILETiSIM AJANSI gecikilen her giin i¢in s6z konusu toplam
ayhk teklif bedelinin %3l (ylzde Ug) oraninda ceza 6demeyi kabul ve taahhit eder.

¢ Tazmin edilecek toplam tutar hizmet bedelinin %20’sini gegmeyecektir.

SABANCI UNIVERSITESI ihaleye katilan tiim firmalardan asagidakileri sunmalarini talep etmektedir;
¢ Hizmet kapsami,

¢ Hizmet sunabilecegi medya yayin kuruluslari,

¢ Fiyat listesi,

® Risturn tablosu,

¢ Ekip semasi,

¢ Rekabet takibi icin bilgi kaynaklarinin neler oldugu,

¢ Kapsam disi hizmetler, ve uygulama kosullari,

e Uzmanlik alanlarina dair gecerli sertifikasyon bilgileri (Google partnership vb),



¢ Mevcut musteri listesi

Micbir sebep halleri disinda Hizmet teslimindeki gecikme 5 giinii gegtigi takdirde SABANCI
UNIVERSITESI, sdzlesmeyi kismen veya tamamen tek tarafli olarak iptal etme, siparisi kismen veya
tamamen 3. sahislara ihale etmeye ve cezai islemleri baslatma hakkina sahiptir. ILETISIM AJANSI, isbu
iptallerden dolayi dogacak 3. sahis tazminatlarini Gistlenecek ve SABANCI UNIVERSITESi’ye riicu
etmeyecektir.



