GUVENLIK DANISMANLIGI HIZMETi ALIMI iSi TEKNIK SARTNAMESI
Hizmet Kapsami (Sakip Sabanci Miizesi)

1. Siurekli Giivenlik Denetim, Kalite Kontrol ve Danigmanlik Hizmetleri

i§pu sOzlesme gergevesinde YUKLENICI tarafindan yapilacak isler asagida siralanmistir.
YUKLENICI hizmetlerini yerine getirirken Universite ve varsa, bu konudaki tageronlari ile ortak
¢alismayi kabul eder.

Guvenlik gorevlilerinin duracagi yerlerin ve devriye rotalarinin belirlenmesi

Farkli bolimlerde givenlik dizeyini arttirmak igin giivenlik sistemi dahilinde farkli
islevleri butlnlestirme olasiliginin incelenmesi

Glvenlik araglarinin her biriyle ilgili Universite talepleri dogrultusunda operasyonel
ihtiyaclarin tanimlanmasi ve tavsiyelerin yapilmasi;

Karth Gegis sistemleri

Personel ve Ziyaretci kart sistemleri
Haberlesme/iletisim sistemleri

Yonetim; kontrol ve denetim sistemleri
Kapali devre televizyon sistemleri (CCTV)
Alarm sistemleri ve panik dugmeleri
Dahili anons sistemleri

Aydinlatma, Kilitleme vb.
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Universiteye genel giivenlikle ilgili sorunlarinda surekli genel glivenlik danigmanhgi,

Guvenlik personeli ve amirlerinin genel performansinin denetlenmesi ve kontrol
edilmesi, rapor edilmesi, tavsiyelerin verilmesi; buna, guvenlik personelinin bilgisini ve
gorevlerini yapip yapmadigini kontrol amacina yonelik tatbikatlar da dahildir.

Guvenlik sistemine ait rutin prosedurlerin gdézden gegirilerek uygunlugunun ve
uygulamasinin kontrol edilmesi ve tavsiyelerin verilmesi.

intiyag halinde ise yeni alinacak olan guvenlik gorevlilerinin milakatlarinin yapilarak,
neticelerin Universiteye rapor edilmesi

Guvenlik gorevlilerinin bilgilerini gergek ortamlarda uygulayabilme durumlarini
Olcebilmek ve bilgi duzeylerini en yiksek seviyede tutabilmek icin tim glvenlik
personeline yilda 2(iki) kez tazeleme egitimlerinin verilmesi, bu egitimlerin konu
basliklari 6zetle asadidaki sekilde olacaktir:

Guvenlik Bilinci ve Motivasyon

Beden Dili

Baski Altinda Hareket

Supheli Belirtiler

Toplumsal Hareketlerin istatistiksel Bilgileri

Turkiye ve Dinyada Suc ve Terér Olgusu

Guvenlik gorevlilerinin egitim ve bilgi dizeylerinin pekistiriimesi amaci ile yilda 1 (bir)
kez guvenlik risklerini canlandirmaya yonelik x-ray egitimi/simulasyonlarin
diizenlenmesi ve bu yolla gorevlilerin acil durumlarda hareket tarzlarinin gelistiriimesi,

Egitim konulan

o X-ray egditimine giris




e Universite’de rutin olmayan zamanlarda, giivenlik gérevlilerine yonelik, ayda iki (2)
adet denetim ve sinamalar yapmak, neticelerini mukayeseli olarak rapor etmek,
Bu denetimler her vardiyaya (giindiiz, aksam, gece) denk gelecek ve
glvenlik gorevlisini rutine sokmayacak sekilde, gorevlileri strekli dikkatli ve
uyanik tutmak, olasi risklere kargi hazir duruma getirmek amaciyla yapilimali,
guvenlik gorevlisinin kilik-kiyafet, dig goriinus, disiplin, egitim, algilama ve
farkindalik seviyesi, mevcut nokta veya rotadaki prosedurel yapiya uygunluk,
varsa guvenlik ekipmanlarinin kullanimi, Universite odaklihgi, diisiince ve
hareket tarzi gibi unsurlar dlgulmelidir.
Tespit edilen uygunsuzluk hallerinde ilgili glivenlik gérevlisine yerinde gorev
basi egitimi verilmelidir.
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e Guvenlik goérevlilerinin motivasyon dizeylerini yiksek tutmak ve sistem aciklarinin
belirlenebilmesi amaci ile Universiteyle koordineli olarak karar zamanlarda, talep
dogrultusunda yilda 4(dért) adet habersiz sistem testi galismasi (Drill) dizenlenmesi,

Bu ¢alismayla kapsamli guvenlik arastirmasi esnasinda belirlenen ve mevcut

riskler dogrultusunda, énceden egitilmis olan guivenlik personeli test edilerek
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= X-ray teknolojisinin geligim siire¢ ve nedenleri
= Kullanim alanlari ve amaglari
= Radyasyon, emniyet

o X-ray cihazinda inceleme teknikleri
= Girig

= Inceleme teknikleri

= Degisik agilarin kullanimi

o Ginliik yasamda karsilasilabilecek nesneleri tanima
= Elektrikli aletler

= Kiyafetler

= Yiyecek maddeleri-degisik ambalajlar

= Kozmetik Urtnleri

= Sahsi aksesuarlar

e Tehdit unsurlarini tanima - Silahlar ve tehlikeli maddeler
Ategli silahlar

El bombalari

Kesici aletler

Tehlikeli maddeler

Ozet

N

e Tehdit unsurlari-6rnekleri inceleme

o Tehdit unsurlari-patlayici maddeler bilgisi
Girig agiklamasi

Patlayici maddeler

Funyeler

Mekanizmalar

Ozet

LUl

e Patlayici diizenekler ve gizleme metotlari
=» Gizleme metotlar
= Tanima ve tespit ilgili durum proseddri
= Tespit aninda ilgili durum proseddirleri
- Temiz cantalar
- Stipheli ganta ve ilgili prosed(ir
- Tehdit unsuru tespiti ve ilgili prosedur
= Patlayici diizenek gériintiilerini inceleme

o interaktif sinav
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glrev esnasinda tepki, davranis ve prosedurlere uyma seviyesi de Olgilerek
glvenlik sisteminin gerektigi gibi isleyip islemedigi test edilir, yapilan sistem
testinin diinyada ve Trkiye'deki istatistikleri esliginde elde edilen sonuclara
gobre alinmasi gereken 6nlemler konusunda Universiteye tavsiyelerde
bulunulur.

e Aylik operasyonel toplantilar diizenlenerek YUKLENICI tarafindan yapilan
denetimlerdeki tespitlerin ve gelismelerin degerlendiriimesi.

HIZMET TANIMI HIZMET ICERIGI

« Universiteye genel glvenlikle ilgili strekli giivenlik danismanhgi - Siirekli
Glvenlik e Guvenlik sistemine ait rutin ve acil durum prosedurlerinin gézden geciriimesi
Danigmanhk —Yilda 1 kez
Hizmetleri Guvenlik tazeleme egitimlerinin verilmesi - Yilda 2 kez

X-ray egitimi/simulasyonlarin dizenlenmesi - Yilda 1 kez

Haberli-habersiz denetimler ve sinamalar - Ayda 2 kez

Habersiz Sistem Testi Calismasi (Drill) - Yilda 4 kez

Elektronik Guvenlik sistemlerinin ve araglarinin teknik denetimi - Yilda 1 kez
Operasyonel toplanti - 3 ayda 1 kez

2. Program - Proje Ekibi - Koordinasyon

e Bahsi gegen similasyon, drill, egitim vb ¢alismalarin tarih, lokasyon gibi detaylari igin
Universite ile karsilikl mutabakata varilacak olup egitim ile ilgili sinif, projektor,
flipchart, vb alt yapi Universite tarafindan organize edilecektir. YUKLENICI ihtiyag
halinde bu konuda yol gosterecektir.

o Interaktif x-ray operatér egitimi YUKLENICI uzman egitmen tarafindan
gerceklestirilecek olup, egitim azami 25 kisiden olusacaktir.

e Proje geredince sunulacak olan tim raporlarin gegerli lisani Tlrkge olacaktir.

e YUKLENICI profesyonel proje ekibi bir proje yoneticisi, bir operasyon danismani, bir
egitim danismanindan olusacaktir.
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